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Шаг 1. Осознание потребности в 
дополнительном образовании   

Работник / Работодатель:

• Жизнь по модели LLL

• Разрыв в навыках (87% руководителей компаний)

• Наличие регламентированного требования по 
периодическому повышению квалификации сотрудников

• Запрос на наличие конкретного подтвержденного навыка у 
соискателя со стороны работодателя

Что предлагает рынок: 
• Образовательный контент в соцсетях, 
• Онлайн курсы на цифровых образовательных платформах
• Различные форматы курсов  от профессионалов бизнеса, 

профсообщества , корпоративное обучение
• Программы повышения квалификации  и переподготовки 

образовательных организаций 
• Базовое СПО и ВО

Движущие силы: 

Цифровая трансформация & COVID  & Трансформация рынка труда

Волновая 
цифровая 

трансформация 
бизнеса, смена 
бизнес-модели

Внутриотра
слевая 

конкуренц
ия

Разнообразие и 
доступность 

дополнительного 
образования



Шаг 2. Анализ проблемы (структурирование и 
приоритезация) 

Оценка удовлетворенности. Исследование  СПбГЭУ, 2021
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Шаг 2. Анализ проблемы (структурирование и 
приоритезация) 



Шаг 3. Разработка вариантов решения
➢ Актуальность коллабораций и стратегических альянсов

➢ Освоение каких навыков через повышение 
квалификации сейчас актуально в конгрессно-
выставочной индустрии? 
• Цифровые навыки 
• Креативность и инновации
• Прикладные «сквозные» технологии (большие 

данные, искусственный интеллект)
• Поведенческая экономика и нейромаркетинг
• Гибкие технологии управления, проектная 

методология 
• Эффективное управление бизнес-операциями (lean-

экономика)

➢ Экосистемный подход  развития сообщества  на базе 
образовательных проектов 



Шаг 5. Выбор и реализация

-
- - - .
-.

Разработана  
партнерством (СПбГЭУ

(ВЭШ и ФСТиГ), РСВЯ, ЭФ

Программа повышения 
квалификации

Событийный менеджмент 
и управление гибридными 

проектами в конгрессно-
выставочной индустрии 

(индустрии встреч)

Базируется на 
профстандарте, 

стандартах проектного 
обучения и проектного 

управления

5 модулей, 96 часов, 
возможность 

распределения 
команды проекта для 

параллельного 
обучения на отдельных 

модулях 

Для кого:  проектные команды, включая 
руководителя подразделения компании 

по организации мероприятий, 
менеджеров конгрессных, выставочно-
ярмарочных и специальных проектов, 

специалисты в области бюджетирования, 
продаж и продвижения событийных 

проектов

Реализуется в коллаборации с 
экспертным сообществом. Только 

профессионалы рынка –
преподаватели программы  

Результаты:

Прокачанный проект

Освоенная прикладная 
цифровая компетенция 

Документ установленного 
образца по итогу обучения



Шаг 4. Дополнительное исследование, выбор и 
реализация

Экосистема 
повышения 

квалификации  в  
КВИ

ОБРАЗОВАНИЕ 
Ядро - Модульные 
образовательные 

программы по модели LLL
(принцип матрешки)
Экспертный контент

Персональные траектории

Коучинг и проектное 
обучение

ПАРТНЕРЫ

Бренды, лидеры мнений

Органы власти 

Господдержка – целевое обучение

Снижение бюрократического 
давления и избыточных требований

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ

СОБЫТИЯ 

Конференции и форумы 

Презентации,  рейтинги 

Возможности 
развития карьеры

Учебные проекты

Коммуникационная 
площадка 

«работодатель –
соискатель»

Нетворкинг, 
сообщества

Лучшие практики

Обмен опытом

Активное 
отраслевое 
сообщнство

ИССЛЕДОВАНИЯ И АНАЛИТИКА

Ожидания и удовлетворенность

Новые компетенции и навыки

Новые образовательные 
технологии

Продвижение 
через

Медиа проекты 

Сообщества

SMM и 
нестандартные 

форматы 

ИНФРАСТРУКТУРА 

Единая цифровая контент-
платформа

Иммерсивная
образовательная среда 

Доступ к базе знаний
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